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Conduta
Nosso Código de

“O êxito da Yara como companhia listada na bolsa de  

valores, como empresa global e como promotora do setor  

depende da confiança pública e de sua reputação ética.”



Thorleif Enger 
Presidente e CEO 

Yara International ASA

Código de Conduta e 
Política Corporativa de 

Responsabilidade Social “A Yara foi criada a partir de uma combinação de pesquisa 
científica e ousadia comercial que revolucionou a agricultura 
moderna. Desde o início, a empresa combinou fortes princí-
pios comerciais com perspectivas de crescimento a longo 
prazo, incluindo um importante papel no desenvolvimento 
nacional que criou uma consciência profunda de nossa res-
ponsabilidade social e ambiental. 

Atualmente, a responsabilidade empresarial da Yara é defi-
nida pelas características que nos representam – somos uma 
companhia aberta listada em Bolsa e uma empresa global 
com operações locais – e por nossa aspiração em tornar-nos 
os promotores do setor fornecendo performance de ponta na 
área financeira.

Este documento descreve nossos ideais e ações que cremos 
que serão fundamentais para estruturar uma base sólida e 
durável para os nossos acionistas. Nossa Política de Respon-
sabilidade Social e o Código de Conduta Empresarial definem 
as aspirações e compromissos que ajudarão a diferenciar a 
Yara e a definir nossos padrões de conduta.

Esperamos que cada um dos funcionários da Yara possa 
alcançar e seguir esses padrões”.
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Companhia  
aberta listada
Nosso papel de empresa aberta com ações  
na bolsa de valores nos leva a assumir a  
responsabilidade de cumprir nossas promessas  
em relação aos nossos acionistas. E para  
concretizar esse compromisso, empregamos  
estratégias que equilibram nosso desempenho 
na área financeira, ambiental e social. 

Aspirações:
•	�� A Yara agirá de forma sustentável para poder criar valores duráveis através de uma 

performance superior na área de finanças.

•	��� A Yara empenhará todos seus esforços em alcançar os mais altos padrões de  
governança corporativa.

•	��� Os principais valores da Yara – ambição, confiança, responsabilidade e trabalho em 
equipe – aparecem refletidos no nosso comportamento e conduta empresarial.

Compromissos:
•	��� Prestaremos informações imediatas, completas e precisas aos nossos clientes, funcionári-

os, fornecedores, membros da comunidade, acionistas, reguladores e a todos aqueles com 
os que temos contato comercial. Não iludiremos nossos acionistas e somente faremos 
promessas que possamos cumprir.

•	��� Conservaremos registros precisos e confiáveis da nossa documentação para cumprir com 
nossas obrigações legais e financeiras e para gerenciar nossos negócios. Nossos livros e 
registros refletirão todas as nossas transações empresariais de forma fidedigna.

•	��� Não permitiremos que as receitas, gastos, ativos ou passivos permaneçam sem o devido 
detalhamento ou registro. Nunca elaboraremos ou participaremos da elaboração de regis-
tros que levem a mal-entendidos.

•	���  Prestaremos plena colaboração aos auditores independentes e internos da Yara.

•	��� Evitaremos situações de conflitos de interesses. Evitaremos todo o tipo de situação que 
possa criar ou que tenha a possibilidade de criar conflitos entre interesses pessoais e  
interesses da Yara.

•	��� Cumpriremos com as regras estabelecidas pela Oslo Børs (Bolsa de Valores de Oslo) e não 
permitiremos que informações confidenciais da empresa, não disponíveis ao público, sejam 
utilizadas para comercializar ações.

•	 Cumpriremos com o Código Norueguês de Práticas de Governança Corporativa.
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Aspirações: 
•	� A Yara pretende assumir um papel de liderança no que 

diz respeito ao desenvolvimento sustentável da indústria 
através de diálogo ativo e cooperação com todos  
os acionistas.

 
•	� A Yara pretende desenvolver e explorar mercados e  

áreas de negócios novos e existentes, sempre que 
estiver dentro dos interesses de e for de benefício para 
nossos acionistas, aspirando uma boa participação na 
sociedade local.

Compromissos:
•	� Prestaremos contribuição positiva para as sociedades nas 

quais estivermos presente, fornecendo empregos, investindo 
em infra-estrutura e apoiando iniciativas locais.

 
•	� Encorajaremos nossos funcionários a tomarem parte em 

treinamentos, formação e rotatividade profissional, para 
incrementar seu desenvolvimento pessoal e profissional.

•	� Nos esforçaremos por minimizar o impacto ambiental das 
nossas operações.

•	� Estamos comprometidos com a dignidade no local de tra- 
balho e respeitamos os direitos, cultura e dignidade de todos  
os indivíduos. Agiremos de forma justa e correta e não tol-
eraremos nenhuma forma de discriminação ou perseguição 
dirigida a nenhum tipo de indivíduo ou grupo.

•	� A cooperação entre a direção, os funcionários e suas corpo-
rações está baseada em comunicação e diálogo. O respeito 
pelos acordos coletivos será exercitado nos mais altos níveis.

•	� Cumpriremos com as leis, regras e regulamentos relativos 
aos países e comunidades nos quais estivermos operando.

•	� Nunca ofereceremos, pagaremos, pediremos ou aceitaremos 
nenhum tipo de suborno, direto ou indireto. Eventualmente, 
e dentro dos limites adequados às circunstâncias, poderão 
ser oferecidos e aceitos presentes que sirvam às finalidades 
empresariais, que não sejam materiais ou freqüentes, e que 
representem o cliente na indústria e na sociedade local.

•	� Dentro da conduta dos nossos negócios, ofereceremos 
concorrência vigorosa e independente. Nossas ações não 
implicarão em infração das leis antimonopólio e de prática 
competitiva.

•	� Não prestaremos contribuições a partidos políticos nem 
participaremos em campanhas eleitorais. Esta prática não 
implica em restrição à liberdade dos nossos funcionários em 
participarem de atividades políticas.

•	� Não procuraremos parceiros comerciais que nos propiciem 
práticas que contrariem esses compromissos. Em todas as 
ações de parceria, aplicaremos os compromissos citados 
sempre que formos a parte operante e, quando não, procura-
remos influenciar nossos parceiros de tal forma que também 
passem a assumir os mesmos compromissos.

•	� Procuraremos parceiros comerciais que mantenham confi-
ança nas nossas relações empresariais. Durante a avaliação 
de parcerias comerciais, a escolha não se baseará apenas 
em apreciações econômicas e sim em uma série de outros 
fatores, entre os quais se encontram a segurança, saúde, 
gerenciamento ambiental e conduta sustentável.

No seu papel de empresa realmente global com operações 
em cinco continentes, a Yara gerencia a criação de valores 
futuros e desempenha grande influência sobre a sociedade. 
Nossa estratégia de parceria local, baseada em confiança 
mútua, confere à nossa empresa um potencial único em 
suporte para a agricultura auto-sustentável e práticas  
éticas empresariais.

Negócios globais
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Promotores do setor
No seu papel de fornecedor global de nutrientes para plantas,  
marcando presença em todo o ciclo de vida, a Yara se encontra plena 
e exclusivamente preparada e comprometida para coordenar o desen-
volvimento da nossa indústria, visando garantir os mais altos padrões 
de desempenho e comportamento.

Aspirações:
•	� A Yara influenciará a indústria visando atingir padrões comuns de alto nível e  

estabelecendo de forma concreta as melhores práticas do mercado.

•	� A Yara promoverá a gestão do produto, visando garantir que a cadeia completa de  
valores, desde a aquisição da matéria bruta até a aplicação final, esteja fundamen-
tada em uma conduta sustentável e na preservação da saúde, meio-ambiente, 
segurança, qualidade e segurança alimentar.

•	 A Yara apoiará o desenvolvimento de uma agricultura sustentável.

Compromissos:
•	� Trabalharemos em prol da minimização do impacto ambiental empregando uma  

cadeia de valores e aplicando os métodos e tecnologias necessários para alcançar 
essa finalidade.

•	� Encorajaremos e apoiaremos o comportamento seguro consciente, seja no local de  
trabalho ou fora dele. Procuraremos criar um ambiente de trabalho livre de acidentes 
e lesões para todos os funcionários e prestadores de serviços. Nossos funcionários 
desempenharão um papel ativo na identificação e correção de situações de risco.

•	� Nossos produtos manterão alto nível de qualidade e prestarão uma contribuição 
positiva para a cadeia global de produtos.

•	� Colaboraremos com nossos clientes, fornecedores e parceiros, visando encorajá-los  
a alcançar um tratamento correto e seguro dos nossos produtos.

•	� Estimularemos a otimização em toda a cadeia de valores, mantendo diálogo ativo  
e aberto com nossos clientes, parceiros e acionistas.

•	� Ofereceremos suporte, apoio e direcionamento a organizações industriais que pro-
curem esses mesmos objetivos, e trabalharemos com organizações governamentais 
e não-governamentais para alcançar tais objetivos.

•	� Apoiaremos ativamente todas as inovações tecnológicas, visando melhorar  
e aperfeiçoar a produtividade agrícola. �    Nosso Código de Conduta
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•	� Todas as chefias e gerências da Yara, inclusive executivos e diretores, têm a respon-
sabilidade de exercer seus cargos de acordo com as nossas aspirações e compromis-
sos, seja em palavras ou ações.

•	� Todos os supervisores e gerentes da Yara deverão divulgar essas aspirações e 
compromissos e estar disponíveis para todas as pessoas que apresentem dúvidas, 
perguntas ou reclamações com respeito a esses compromissos.

•	� Incentivamos todos os funcionários da Yara a apresentarem suas dúvidas e perguntas 
sobre estes assuntos aos seus supervisores, a um membro do depto. de Recursos 
Humanos ou a da auditoria interna.

•	� Todas dúvidas, perguntas e reclamações serão levadas em consideração e atendidas 
de forma rápida, profissional e confidencial.

•	� Os funcionários que apresentarem, de boa fé, suas dúvidas perguntas ou reclamações 
não sofrerão retaliações.

As aspirações e compromissos que declaramos têm como objetivo 
direcionar a conduta de todos os diretores, executivos, funcionários  
e representantes da Yara e suas subsidiárias. Cada um desses  
indivíduos tem como responsabilidade garantir que as nossas decisões 
empresariais e políticas sejam sempre compatíveis com a visão  
impressa e idealizada da Política de Responsabilidade Social  
e Código de Conduta Empresarial.
 

Alcançar nossas  
aspirações e agir segundo  

nossos compromissos
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